1. Altalanos

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek 6sszhangban &llnak a fogyasztévédelmi eldirdsokkal, a Szlovén
Kereskedelmi és Iparkamara ajanlasaival, valamint az online és elektronikus kereskedelemre vonatkoz6
nemzetkozi kédexekkel.

A www.futunatura.hu webaruhdzat a Be Healthy Group d.o.0.(székhely: Ulica Mirka Vadnova 7, 4000 Kranj,
Szlovénia; addszam: SI71012966 - afakoteles; nyilvantartasi szam: 7053029000; a tovabbiakban: Eladd)
lzemelteti. A céget 2016. aprilis 12-én jegyezték be a kranji birdsagi nyilvantartasba, SRG szam:
2016-15840.

Amikor a vevd a www.futunatura.hu weboldalon vasarol, a vasarlast egy szlovén online druhazban végzi,
amely az eurdpai jogszabalyok szerint mlkddik, amelyek nem feltétleniil azonosak azon orszag nemzeti

jogszabalyaival, amelyre a weboldal le van forditva. A webaruhaz leforditott valtozata kizarélag a vevék

jobb tajékoztatasat szolgdlja, azonban az aruhaz mikodését tovabbra is a szlovén és unids jogszabdalyok
szabalyozzak.

Minden vasarlas Szlovénidban torténik, az aruk innen kerllnek kiszallitdsra és szamlazasra. A vevd ezzel
elfogadja a Szlovéniaban érvényes feltételeket, fliggetlendl attdl, hogy melyik orszagbdl latogatja meg a
webaruhdazat, vagy hova kérte az aruk kiszallitasat.

2. Informaciok elérhetésége
Az eladé vallalja, hogy mindig a felhasznalé rendelkezésére all:

- az elad6 azonositd adatai (kiiléndsen a vallalat neve és székhelye, valamint a cégnyilvantartasi szam,
ahol a vallalat be van jegyezve);

- elérhetéségek, amelyek lehetévé teszik a felhasznalé szamara, hogy gyorsan és hatékonyan
kommunikaljon az eladéval (e-mail cim, telefon stb.);

- informacidk a termékek alapvet6 jellemzgirdl, vagy az online druhaz szolgaltatasairdl, beleértve az
értékesités utani szolgaltatasokat és garanciakat;

- informacié a termék elérhetéségérdél vagy az online aruhaz szolgaltatasairdl;

- a termékek szdllitdasdnak mddja és feltételei, vagy a szolgaltatdsok teljesitése, kiilonds tekintettel a
kézbesités helyére és idejére;

- informaciok a fizetési modrol;
- az online druhdzbdl szarmazo ajanlat érvényességének adatai;

- informacid arrél a periddusrél, amely alatt tovabbra is lehetséges a szerz6déstdl vald eldllas, és az elallas
feltételeirdl;

- informacié a termékek visszaklldésének lehetdségérdl és arrdl, hogy egy ilyen visszatérités mennyibe
ker(l a felhaszndalé szdmara;

- informacidk a felhasznald panasztételi eljarasairdl és az eladd kapcsolattartéjardl sz6l6 informaciok a
felhasznaldkkal val6 kapcsolattartashoz.

3. Termékkinalat, szallitasi hatarido és atvétel
Az online Uzlet jellege miatt az online aruhazban a termékkinalat gyakran és gyorsan valtozik és frissdl.

A raktaron 1év6 termékek szallitasi ideje 3 munkanap a Magyarorszagon taldlhat6 kézbesitési cimeknél,
kivéve, ha a Magyar Posta vagy a GLS késébb egyedi kézbesitési cimre szallitja at (lasd a 11. tételt). Mas



termékek esetében a termék mellett az online aruhazban megadott szallitasi hataridé a magyar szallitasi
cimekre vonatkozik. Az online aruhazbdl minden termék elérhetd ésszer( idén belil.

Megrendelés benyujtasakor a felhasznalé megadhatja a termékek atvételének aldbbi mdédszereinek
egyikét:

- személyesen a vallalat székhelyén, ebben az esetben postakdltséget nem fizetnek;

- postai atvétel utan, ebben az esetben a postai kéltségeket is meg kell fizetni

4. A fizetés mddja

A megrendelt termékekért tobbféle mddon fizethet (valasszon a megrendelés adatainak megaddasakor):
* Készpénzfizetés utdnvétel esetén

* Fizetés Banki utalds

* Fizetés Hitelkartyaval

* Fizetés Pay-pal rendszerrel

A termékeket az aruk atvételekor, azaz az utanvételkor fizetik ki. A vevd az drut a megrendelés napjan
érvényes arakon fizeti.

Abban az esetben, ha szeretne valakit ajandékkal meglepni vagy arajanlat alapjan fizetni, a
megrendelés soran valaszthatja a Banki utalas fizetést, és a megjegyzés alatt irhat egy masik cimet ill.
kivansagot.

A banki utalassal torténé fizetés esetén 290 Ft megtakaritasa lesz, amely az atutalas koltségét
jelenti az utanvételi kézbesités esetén. Abban az esetben, ha megrendelését utanvétel
formajaban adja le, tovabbi 290 Ft-ot szamolunk fel Onnek, amely a futarszolgalat altal
felszamitott atutalas koltsége.

5. Arak

Az online ar az online aruhaz 6sszes regisztralt felhasznaldjara érvényes. Az online arat a valasztott fizetési
madtol fiiggéen felszamithatjak (lasd a 4. pontot).

Az online &ruhazban szerepld 4rak forintban vannak megadva, és tartalmazzak az AFA-t, kivéve, ha
kifejezetten masként jelezzlk. Az online aruhazban szerepld 6sszes ar a termék ara, és nem tartalmazza a
szallitasi koltségeket (lasd a 3. és 10. pontot.) Az drak csak az online aruhazon keresztil térténd termékek
elektronikus megrendelésére vonatkoznak.

Minden ar a megrendelés idépontjdban érvényes, és nem rendelkezik elére meghatarozott
érvényességgel, tehdt csak addig érvényesek, amig minden alkalommal meg nem valtoznak. Annak
ellenére, hogy az Uzemeltetd rendkiviili eréfeszitéseket tesz a legfrissebb és legpontosabb adatok
rendelkezésre bocsatasara, el6fordulhat, hogy az arinformacié helytelen.

KEDVEZMENYEK - Az drengedmények nem szadmitanak éssze, kivéve, ha az akcié sordn igy hatarozunk.

6. Beszerzési folyamat
Termékvalasztas

Az online druhdzunkban térténd vasarlashoz regisztracié nem sziikséges. A termékek mellett a weboldalon
a "Kosarba helyezés" gomb taldlhatd. Kattintson a gombra a termék kosarba tételéhez.



Termék eltavolitasa

Ha az (gyfél egy adott terméket ki akar venni a kosarbdl, akkor ra kell kattintania a "Kosar Uritése"
gombra, amely a weboldal jobb fels6 sarkaban talalhato.

Megrendelés

Az igyfél a "Megrendelés" folotti jobb gombra kattintassal és a weboldalon talalhaté Grlapon megadva
minden szlikséges informaciét (név, vezetéknév, cim, telefonszam, e-mail cim) befejezi megrendelését. Az
Ugyfél a "Teljes megrendelés" gombra kattintva teljesiti a megrendelést. Ha az (izenet tovabbitdsa sikeres
volt, az Ugyfél visszaigazold levelet kap.

7. Adasvételi szerzodés

Az eladé irasbeli szamlat allit ki a terméket az online druhazbdl megvasarlé felhasznalé szamara,
feltlintetve a koltségeket és magyarazatot a vasarlasbol vald kilépés jogardl, ha sziikséges és lehetséges.
A megrendelés formajaban torténd beszerzési szerz6dést elektronikus formaban taroljak a Kezeld
szerverén, és a felhasznal6 (vevd) szamara barmikor elérhet6 a felhasznaldi profiljdban. Az adasvételi
szerzédést magyar nyelven kotik.

Az Eladé és a felhasznald (vevd) kozotti adasvételi szerz6dés abban az idépontban jon létre, amikor az
eladd megerdsiti a megrendelést. Ett6l a pillanattél kezdve az 6sszes ar és a vasarlas egyéb feltételei
rogzitve vannak, és mind az Eladdra, mind a felhasznaléra (vevére) vonatkoznak.

8. Visszavonasi jog a termékek vasarlasahoz, a termékek visszakiildéséhez, panaszokhoz,
rejtett hibakhoz

A szerz6déstdl valé eldllds esetén a vallalat az értesités kézhezvételétdl szamitva azonnal vagy legkésébb
14 napon bellll (az értesités fizikai formaban is megtdrténhet - levélben vagy Uzenetet kildhet az
info@futunatura.hu e-mail cimre) a szerzédéstdl valo elallaskor visszatériti a kapott kifizetéseket.

A véllalat a beérkezett befizetéseket a fogyasztdval azonos fizetési eszkozokkel tériti vissza, kivéve, ha a
fogyasztd kifejezetten egy masik fizetési eszkdz hasznalatat kérte, és a fogyasztd ennek eredményeként
nem terheli kéltségeket.

A fogyasztd nem igényelheti a felmertilt tobbletkoltségek megtéritését, ha kifejezetten egy masik
szallitmanytipust valasztott, amely nem a vallalat altal kinalt legolcsébb szabvanyos szallitmany.

Az adasvételi szerzédésekben a vallalat visszatarthatja a kapott kifizetések visszatéritését, amig a
visszaklldott arut elfogadjak, vagy amig a fogyaszté nem bizonyitja, hogy az arut visszatéritették, kivéve,
ha a vallalat felajanlja annak lehetéségét, hogy maga visszakildje a visszakildott arut.

Ha a fogyaszté mar megkapta az arut, és eldll a szerz6déstdl, azonnal vagy legkésdbb az értesitést kovetd
14 napon bellil vissza kell adnia azokat, vagy at kell adnia a vallalatnak vagy a vallalat altal az aruk
kézbesitésére felhatalmazott személynek. A fogyasztét Ugy tekintik, hogy visszakildi az drut idében, ha a
14 napos visszakildési id6szak lejarta el6tt elklldi azokat.

A fogyasztd csak az aru visszakildésével kapcsolatos visszakildési kdltségeit viseli.

A fogyaszté felel az aruk értékcsokkenéséért, ha az értékcsokkenés olyan magatartds eredménye, amely
nem feltétlenil sziikséges az aruk jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz. A
fogyasztd nem felel az aruk értékének csokkenéséért, ha a vallalat nem tajékoztatja 6t a szerz8désbdl vald
elallasi jogardl.

Ha a termék a leirdsban szerepel, hogy a termék jellegének korilményei miatt a termék nem adhaté
vissza, a fogyasztonak nincs lehetdsége a visszakildésre.
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Ha nem vitatjak az aruk hibajat vagy a nyujtott szolgaltatas szabalytalansagat, a vallalatnak a lehetd
leghamarabb, de legkésébb nyolc napon belll meg kell felelnie a fogyaszté kérésének. A vallalkozdsnak
legkés6bb nyolc napon belll annak kézhezvételétdl irasban kell valaszolnia a fogyasztd kérésére, ha az
aruk hibaja vagy a nyujtott szolgaltatds szabdalytalansaga vitatott.

//////

Az eladé koteles az arut a szerzédéssel 6sszhangban kiszallitani a fogyasztonak, és felelds a teljesitésében
bekdvetkezett Iényeges hibakért.

A Veviének tajékoztatnia kell az Eladdt, és a hiba részletes leirasat, valamint a panaszt tartalmazo Urlapot
meg kell killdenie az info@futunatura.hu e-mail cimre. A vevének lehet6évé kell tennie az eladd szamara,
hogy anyagat vagy rejtett hibajat vizsgalja meg.

A hiba valddi:
1. ha a dolog nem rendelkezik a szokdsos hasznalatahoz vagy a marketinghez szlikséges tulajdonsagokkal;

2. ha a dolog nem rendelkezik a kiilénleges felhasznalashoz szlikséges tulajdonsdgokkal, amelyekhez a
vevé megvasarolja, de amelyek az eladdnak ismertek voltak, vagy tudnia kellett volna réla;

3. ha a dolognak nincsenek olyan tulajdonsagai amelyekrdl kifejezetten vagy hallgatélagosan
megallapodtak vagy eldirtak;

4. ha az elad6 olyan terméket szallitott, amely nem felel meg a mintanak vagy a modellnek, kivéve, ha a
mintat vagy a modellt csak értesités céljabél mutattak be.

Az aruk szokdsos haszndlatra valé alkalmassagat az azonos tipusu szokasos aruk fényében kell értékelni,
és figyelembe véve az eladd vagy a gyarto altal az aruk tulajdonsagairdl sz6l6 6sszes nyilatkozatot,
kilonosen reklam, termékmegjelenités vagy magukra az arukra vonatkozé jeldlések révén.

A fogyasztd az anyagi hibabdl fakadé jogait gyakorolhatja, ha a hidny felfedezésétdl szamitott két hdnapon
belll értesiti az eladot a hibarol.

A fogyasztonak részletesebben meg kell irnia a hibat a hibalizenetben, és lehetévé kell tennie az eladd
szamara, hogy ellendrizze a terméket.

Az eladdé nem vallal felel6sséget az aruk olyan hibaért, amelyek az aru kézbesitése éta eltelt két év
elteltével jelentkeznek.

Ha az eladd és a fogyaszto kdzotti szerz8dés targya hasznalt cikk, akkor az eladé nem vallal felel6sséget
az aruk olyan hibaért, amelyek az aru kézbesitése 6ta eltelt egy év elteltével jelentkeznek.

A lényeges hibakkal kapcsolatos felelésségre a kotelezettségeket szabalyozé torvény rendelkezéseit kell
alkalmazni, hacsak ez a torvény masként nem rendelkezik.

9. Szdllitas

A termékeket a GLS* vagy a Magyar Posta (MPL) Utjan szallitjak. Ezen arlista szerint a kiszallitas csak
Magyarorszagon talalhaté cimeken lehetséges. A termékeket a megrendeléstdl szamitott 2-5 munkanapon
belll kézbesitjik, ha a termék raktaron van.

A csomagszallitasi koltség a Magyar Postaval 990 Ft, a GLS-sel pedig 1990 Ft.

14.900 Ft vasarlas esetén ingyenes a kiszallitas.


http://www.futunatura.hu/image/data/PDF/A-szerzodestol-valo-elallas-2021.pdf
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A szallitds a Magyar Posta Zrt. (tovabbiakban MPL) Gtjan torténik.

*Ha Ugy dont, hogy szallitdsi modként a GLS futarszolgalatot valasztja, hazhoz vagy barmelyik atvételi
pontra torténd szallitas kozul valaszthat.

SZALLITASI IDO: a megrendeléstdl szamitott 3 munkanapon beliil (elvileg a kdvetkezd munkanapon).
Ellenkezé esetben értesitjik.

10. Adatvédelmi iranyelvek

A vasarlassal a vevd beleegyezik abba, hogy e-mailben, Viber és WhatsApp alkalmazason vagy
SMS-ben idorél idére értesiiljon a cég hireirdl.

A cég a vevl adatait a leiratkozasig tarolja. A vevd a szerz6déshez Ugy férhet hozza, ha kapcsolatba I1ép a
szolgdltatéval. Abban az esetben, ha a vevé ingyenes e-konyvet rendel weboldalunkon, fenntartjuk a jogot,
hogy az e-mail cimét megdrizzik a hirlevéllel kapcsolatos tajékoztatas céljabdl.

Ha nem szeretne promdcids célu értesitéseket kapni, irjon nekiink az info@futunatura.hu e-mail cimre,
vagy hivjon minket a 06 1 808 9238 szamon. Igyekszlink a lehetd leghamarabb eleget tenni kérésének.

Ha minden adatot tordlni szeretne, ezt az aldbbi linkre kattintva teheti
meg: https://www.futunatura.hu/index.php?route=module/isenselabs_gdpr/deletion_request

11. Felhasznaloi vélemények és termékértékelések

A felhasznaldk vagy a latogatdk altal adott vélemények, megjegyzések és termékértékelések az online
aruhdz mlkodésének részét képezik, és a felhasznaldi kozdsség szamara késziltek.

Az eladé és az Gzemelteté nem felelds a felhasznaldk vagy a latogatdk altal adott vélemények,
megjegyzések és termékértékelések tartalmaért. Az adminisztrator a kdzzétételt megel6zben felllvizsgalja
és elutasitja azokat a véleményeket, megjegyzéseket és értékeléseket, amelyek nyilvanvaléan valétlanok,
félrevezetdek, sértéek, obszcénak, vagy az adminisztrator véleménye szerint nem szolgal hasznos
informéciéval az online druhaz tobbi felhasznaldjanak vagy latogatéjanak. Az eladd és az Uzemeltetd nem
vallal felel6sséget a véleményekben, megjegyzésekben és értékelésekben szerepld informaciokért és
mentesiti ket az informacidkbdl eredd felelésség aldl.

Vélemény, megjegyzés vagy értékelés elkildésével a felhasznald vagy a latogato kifejezetten elfogadja a
hasznalati feltételeket, és a Kezel§ engedélyezi a szoveg eqgy részének vagy egészének kozzétételét az
dsszes elektronikus és egyéb médidban. Az Ugyvezet6nek jogaban &ll hatérozatlan ideig és barmilyen, a
Kezeld Uzleti érdekeit szolgald célra felhasznalni a vélemény, kommentar vagy értékelés tartalmat,
ideértve a rekldmokban vald kozzétételt vagy mas marketingkommunikaciét. A vélemény, megjegyzés
vagy értékelés szerzbje egyidejlileg kijelenti és garantalja, hogy az irdsbeli vélemények, megjegyzések
vagy értékelések anyagi és erkolcsi szerz6i jogainak tulajdonosa, és ezeket a jogokat ingyenesen, nem
kizarélagosan és hatarozatlan id6re ruhazza at az igazgatéra.

12. Feleldsség

Az elad6 minden eréfeszitést megtesz annak biztositasa érdekében, hogy az online aruhazban kézzétett
informacidk naprakészek és helyesek legyenek, de a termékjellemzdk, a szallitasi hatarid6é vagy az ar
olyan gyorsan valtozhat, hogy az Uzemeltetd az online druhdzban kozzétett informéacidkat nem tudja
idében helyesbiteni. Ebben az esetben a kezeld vagy az eladé értesiti a felhasznalét (vevét) a
valtozasokrdl, és lehetévé teszi szamukra, hogy visszavonja a megrendelést vagy megvaltoztassa a
megrendelést (lasd az 5. pontot).
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Attdl a pillanattél kezdve, hogy a megrendelt termékeket a postai posta elkiildte, az eladé nem felel ha a
szallitmany fizikailag kdrosodik, megsemmisiil vagy elveszik, sem a tartalom hidnydért a szallitmanyban,
sem abban az esetben, ha a szallitmany nyitasi jeleket mutat. Ezekben az esetekben a felhasznalénak
(vasarlonak) panaszt kell kezdeményeznie a Magyar Postanal vagy mas futarszolgalatnal. A szallitmany
karosodasa esetén ezt Ugy teheti meg, hogy a kiildeményt a legkdzelebbi postahivatalhoz vagy
futdrszolgdlati kapcsolattartéd ponthoz viszi, ugyanolyan allapotban, mint ahogyan azt kapta anélkdl, hogy
barmit hozzaadna vagy eltavolitana, és kitolt egy panaszjelentést. Az elad6 a Magyar Postaval vagy a
futdrszolgdlattal kozdsen biztositja, hogy a panasz a lehet6 legrévidebb idén belll megoldddik.

13. Panaszok, vitdk és a torvény alkalmazasa

Az eladéd betartja a fogyasztévédelem teriletén alkalmazandé elGirasokat. Az eladénak van hatékony
panaszkezel6 rendszere és van egy kijeldlt személy, akivel a felhasznalé (vevd) telefonon vagy e-mailben
kapcsolatba lIéphet gond esetén. Probléma esetén a felhasznald (vevd) kapcsolatba Iéphet a tel. sz .: 06 1
808 9238. A felhasznalé (vevd) panaszt nyujthat be az info@futunatura.hu e-mail cimre. A fellebbezési
eljaras bizalmas.

Az eladd 6t munkanapon bellil megerdsiti, hogy megkapta a panaszt, és tdjékoztatja a felhasznalét
(vevot), mennyi ideig fogja feldolgozni, és folyamatosan tajékoztatja 6t az eljaras elérehaladasarol. Az
eladd mindent megtesz annak érdekében, hogy a vitdkat békés mddon oldja meg. Ha nem sikerdl a vita
békés rendezését elérni, Ljubljandban az anyagi joghatdsaggal rendelkezd birdsag kizarélagos terileti
illetékességgel rendelkezik az Eladé és a felhasznald (vevd) kozotti vitak rendezésére. Az eladé és a
felhasznalo (vevd), mint az elektronikus Gzleti résztvevok kolcsondsen elismerik az elektronikus lizenetek
érvényességét a birdsagon.

Ezeket az Altaldnos Szerz8dési Feltételeket, valamint az Uzemeltetd, az eladé és a felhasznalé (vasarld)
kdzotti minden vitat a szlovén anyagi és eljarasjogi szabalyok szabalyozzak, a nemzetk6zi maganjog
szabalyainak alkalmazasa nélkil, amelyek barmely mas jog alkalmazasara utalnak.

A Kotelezettségi Kddex, az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 torvény, a személyes adatok védelmérdl
sz6l6 torvény és a fogyasztovédelmi torvény rendelkezéseit értelemszerlien alkalmazni kell minden
kapcsolatra, valamint azokra a jogokra és kételezettségekre, amelyeket a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek nem szabdlyoznak.

14. Felel6sségi nyilatkozat

A weboldalon talalhaté termékinformacié és egyéb tanacsok nem helyettesitik a megfeleld orvosi ellatast
egészségugyi problémak esetén, és orvosi szempontbdl nem ismertek a betegségek megelézése
érdekében. Az ezen a weboldalon keresztll megjelené termékeket és allitdsokat a kormanyzati
intézmények nem értékelték, és nem célja a betegségek diagnosztizalasa, kezelése vagy megeldzése. Az
informacid csak tajékoztatd jellegl, és nem helyettesiti orvosa vagy mas egészségligyi szakember
tanacsat. Ha barmilyen gydgyszert vagy mas étrend-kiegészitét szed, és ha barmilyen egészségligyi
problémara gyanakszik, akkor termékeink haszndlata el6tt keresse fel orvosat vagy gydgyszerészét.
Hasznalat el6tt beszéljen orvosaval vagy gydgyszerészével a felhasznalasrél, a kockazatokrél és a
mellékhatasokrdl. A terhes és a szoptatd anyaknak javasoljuk, hogy ne hasznaljdk a termékeinket,
valamint a gyermekeknek és az egészséglgyi problémakkal kiizdé embereknek is ezt ajanljuk. Haszndlat
elétt feltétlenll beszéljen orvosaval vagy gydégyszerészével.

Az egyes szuper ételek és étrend-kiegésziték indikacioi csak tajékoztatd jelleglek, és az Eurdpai
Elelmiszerbiztonsagi Hatésag (EFSA) nem erdsitette meg azokat.

Az 6sszes online tartalmat, mind a weboldalon, mind az online rekldmozashoz hasznaljak, a Kezel6
készitette, és az eladd nem felelds érte.



15. Az Altalanos Szerzédési Feltételek médositasa

Az online druhazak m(ikédését, az adatvédelmet és az Uzemeltetd online druhdzanak miikodését
szabalyozé terileteket érintd valtozasok esetén, valamint a sajat Gzleti politikajanak megvaltozasa esetén
az Eladd megvaltoztathatja és / vagy kiegészitheti ezeket az Altaldnos Szerz4dési Feltételeket a tajékozott
felhasznalokat megfelelé modon, ideértve kilondsen a www.futunatura.hu weboldalon térténd értesitést.
Az Altaldnos Szerzédési Feltételek barmilyen médositasa és / vagy médositasa a valtozasok és / vagy a
maodositasok kdzzétételétdl szamitott nyolc napos hataridén belll 1ép hatalyba és alkalmazandé. Ha az
Altaldnos Szerz8dési Feltételek médositésa és / vagy mddositdsa a szabalyokkal valé harmonizacié
érdekében szlikséges, kivételként ezek a valtozasok és / vagy mddositasok rovidebb idén belil [éphetnek
hatdlyba és alkalmazhatok.

Az a felhasznald, aki nem ért egyet a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek valtozasaival és / vagy
madositasaival, az Altalanos Szerzédési Feltételek mddositasara és / vagy modositasara vonatkozo
letelte utén figyelembevételre keriil, hogy a felhasznélé elfogadja az Altaldnos Szerz4dési Feltételek
valtozasait és / vagy modositasait. A regisztracio torlését a felhasznalé irdsbeli nyilatkozattal e-mailben
kildi el: info@futunatura.hu értesiti a torlésrél.

16. Jévairas
HASZNALATI FELTETELEK: A jovéiras igénybevételéhez feltétel, hogy a kdvetkezd vasarlas esetén
regisztralt-e. A jovairas csak a kovetkezd vasarlaskor és csak egyszer valthatd ki. Nem cserélhetjik ki

jovairasat készpénzre vagy barmilyen mas pénzre. A jovairas csak a kovetkezd vasarlas soran hasznalhatéd
fel jovairasként.

A j6véirds végsé 6sszege a pénztarnal szamolddik ki, ami a termék eredeti aranak a 3%-at teszi ki, az AFA
nélkil. A terméknél lathatd jovairas szamolasa a termék teljes ara alapjan torténik.

17. Kuponok és kuponkdédok

Az eladé rendszeresen kozzétesz egy kuponkddot, amelyet a vevé felhasznalhat megrendelés
megtételére. A kuponnal tovabbi kedvezményt ad az Ggyfélnek a teljes vasarlashoz vagy az egyes
termékekhez. 1 rendelésnél csak 1 kupont valthat be. A kedvezmények nem 6sszeadhatdk, csak ha az
akcié soran a szolgaltaté masképp nem rendelkezik.

Kellemes és kedvezé vasarlast kivanunk Onnek online aruhdzunkban!



